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Краткая аннотация проекта 

Без компьютера, в наше время, не обойтись, компьютерная 

грамотность для людей старшего поколения сегодня  не роскошь, а способ 

придать жизни новый смысл, расширить круг общения, почувствовать себя 

идущими в ногу с современностью, – с этим вряд ли уже кто-то поспорит. 

Сегодня Интернет-технологии захватывают все больше областей 

жизни. Создать электронную почту, заказать необходимый товар, записаться 

на прием к врачу, найти на YouTube любимый фильм, купить билет в театр 

онлайн, подключиться к сети wi-fi — манипуляции, которые горожане без 

труда выполняют каждый день. Получать новые знания людям пенсионного 

возраста помогут волонтеры в рамках проекта «Серебряный университет». 

Социальный проект рассчитан на людей старшего поколения, которым 

только недавно пришлось взять в руки современный гаджет. Для реализации 

проекта библиотека приобрела 4 моноблока и 3 ноутбука. 

Описание проблемы и её актуальность 

Интернет давно стал неотъемлемой частью нашей жизни и 

незаменимым средством общения. Правда, далеко не все умеют использовать 

все преимущества интернет технологий. Пожилые люди, например, весьма 

далеки от электронной почты, социальных сетей, прочих атрибутов онлайн-

мира. Особенно одинокие, пожилые очень нуждаются не только в обучении 

современным технологиям связи, но и в общении, как живом, так и 

виртуальном. «Молодым» пенсионерам, только что ушедшим на пенсию, 

часто бывает очень трудно перестроиться и приспособиться к новому ритму 

незаполненной ежедневной работой жизни. Пользоваться новыми 

технологиями  может научиться каждый, в том числе и люди в возрасте. 

Бабушки и дедушки смогут отправлять текстовые сообщения, фотографии, 

просматривать веб-страницы, общаться в социальных сетях и т. д. Благодаря 

полученным знаниям пожилые люди смогут правильно пользоваться 

мобильными устройствами, почувствуют себя современными людьми, 



заведут новые знакомства, откроют для себя новые возможности. 

      Проект очень нужный, так как неумение пожилых людей работать со 

средствами коммуникации приводит к их изоляции и одиночеству. Проект 

является актуальным в решении задач по социальной адаптации пожилых 

людей к современной информационной среде. 

 

Цель проекта: 

     Сформировать знания и умения в сфере компьютерной грамотности 

пожилого населения; социально адаптировать и обучить навыкам работы на 

компьютере и смартфоне для повышения качества их жизни. 

Задачи проекта:  

1. Ознакомить людей старшего поколения с устройствами и принципами 

работы компьютера, ноутбука, планшета, смартфона. 

2. Обучить уверенному владению необходимыми функциями персонального 

компьютера. 

3. Обучить поиску нужной информации с помощью Интернета. 

4. Развить навыки использования Интернета в быту и для решения 

практических задач. 

 

Методы 

1. Информирование населения г. Уссурийска о проведении курсов; 

Информирование будет осуществляться посредством СМИ, социальные сети, 

сайт МБУК «ЦБС»;  

2. Набор участников проекта (использование гаджетов обучающихся: сотовые 

телефоны, ноутбуки, планшеты); 

3. Преподаватели (волонтеры); 

4. Сформировать базы потенциальных получателей услуг проекта,  волонтеров 

проекта. 

5.  Провести анкетирование пожилых людей об имеющихся знаниях 

персонального компьютера. 



Основные блоки для изучения в рамках курсов 

1. Общие требования по эксплуатации гаджетов ; 

2. Коммуникаторные возможности мобильного устройства; 

3. Интернет и установка приложений ; 

4. Мультимедийные возможности мобильных устройств ; 

5. Использование мобильных устройств в путешествиях  

6. Мобильное приложение «Госуслуги»  

7. Использование мобильных устройств, в сфере социальных услуг  

8. Использование Сбербанк Онлайн;            

 9. Сайты федеральных органов власти ;                                                                       

10. Сайты краевых и местных органов власти ;                                                                                                                                        

11. Сайт Пенсионного фонда России – pfrf.ru  ;                                                                                                                                       

12. Полезные сервисы ;                                                                                                                                                                        

13. Социальные сети ;                                                                                                                                                                           

14. Дополнительные возможности смартфона . 

15. Работа с ноутбуком; 

16. Работа с моноблоком. 

 

Механизмы реализации 

№ Наименование мероприятий Сроки выполнения 

1. Информирование населения г. Уссурийска о 

проведении курсов.  

Набор участников проекта, формирование 

групп. 

Январь  2023 

2. Проведение курсов Февраль - декабрь 



2023 

3. Подготовка итогового отчета по реализации 

проекта 

Январь – 2024  

 

Социальное партнерство 

 Волонтеры 

 СМИ 

Ожидаемые результаты реализации проекта 

 прошедшие обучение люди старшего поколения получат навыки 

максимального эффективного использования возможностей своего 

мобильного устройства;  

 привлечение в библиотеку новых пользователей: увеличение показателей 

в 2023 году на 5%; 

 повышение значимости библиотеки в местном сообществе.  

 

Ресурсная база 

 Библиотека занимает помещение 100м
2 

 для реализации проекта в библиотеке имеются компьютеры, ноутбуки, 

интерактивная панель 

 Использование гаджетов обучающихся: сотовые телефоны, ноутбуки, 

планшеты. 

 

 

 

 



Программа обучения 

 (1 занятие 60 минут). Занятия проходят 2 раза в неделю (понедельник , пятницу). 

№  Тема занятия Сроки выполнения  

1  Общие требования по эксплуатации гаджетов  9.01,13.01. 
17:00 

2  Коммуникаторные возможности мобильного 

устройства 

16.01.,20.01. 

17:00 

3  Интернет и установка приложений  

23.01.,30.01. 

17:00 

 

 

 

 

 

 

4  Мультимедийные возможности мобильных 

устройств  

 

 

06.02.,10.02. 

13.02., 

17:00 

 

 

 

 

 

5  Использование мобильных устройств в 

путешествиях                                 

17.02.,20.02., 

27.02. 

17:00 

 

 

 

 

 

 

6  Мобильное приложение «Госуслуги»   

03.03.,06.03., 

10.03.,13.03., 

17.03.,20.03., 

24.03.,27.03. 

17:00 

 

 

 



 

7 Использование мобильных устройств, в сфере 

социальных услуг ; 

03.04.,07.04., 

10.04.,14.04., 

17:00 

 

 

 

 

 

8  Сайты федеральных органов власти ;                                                                        17.04.,21.04., 

24.04., 

17:00 

 

9  Сайты краевых и местных органов власти  05.05.,12.05., 

17:00 

 

 

 

10  Использование Сбербанк Онлайн ;                                                                

 

15.05.,19.05., 

22.05.,29.05. 

17:00 

 

 

 

 

11  Сайт Пенсионного фонда России – pfrf.ru   02.06.,05.06., 
09.06. 
17:00 

 
12  Полезные сервисы;                                                                                                                                                                         16.06.,19.06., 

23.06.,26.06. 

17:00 

 

 

13  Социальные сети ;                                                                                                                                                                            03.07.,07.07., 

10.007.,14.07., 

17.07.,21.07., 

24.07.,31.07. 

17:00 

 

 

 

 

 



 

14  Дополнительные возможности смартфона . 01.08.,04.08., 

07.08.,11.08., 

14.08.,18.08., 

21.08.,28.08. 

17:00 

 

 

 

 

 

15 Работа с ноутбуком  1.09.,4.09.,08.09., 

11.09.,15.09., 

18.09.,22.09.,28.09. 

02.10.,06.10.,09.10., 

13.10.,16.10.,20.10., 

23.10. 

17:00 

16 Работа с Персональный компьютер (ПК)  03.11.,10.11., 

13.11.,17.11., 

20.11.,27.11., 

01.12.,04.12., 

08.12.,11.12., 

15.12.,18.12., 

22.12.,25.12. 

17:00 

 
 

 

 

 

 

 

 


